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Encuesta de Expectativas Económicas

ÁDesde el primer trimestre de 2001 , el Centro de Microdatos del

Departamento de Economía de la Universidad de Chile ha aplicado una

encuesta de expectativas económicas en la forma de un módulo adicional a

la Encuesta de Ocupación y Desocupación, que la Universidad levanta desde

1956 en el Gran Santiago .

ÁMuestreo probabilístico, bietápico .

ÁMuestra : 2.489 hogares representativos del Gran Santiago .

ÁEl trabajo de campo, a cargo de la Unidad de Encuestas del Centro de

Microdatos , se realizó entre el sábado 2 de diciembre de 2017 y el

domingo 7 de enero de 2018 *.

*Durante la aplicación de la encuesta se realizó la segunda vuelta de la elección presidencial, que tuvo lugar el día

17 de diciembre de 2017 .



Encuesta de Expectativas Económicas

ÁEl índice de Confianza de los Consumidores se construye a partir de cuatro

índices que reflejan diferentes aspectos de esa confianza .

ÁEn ellos podemos encontrar dos subíndices que miden òpercepci·nóy dos

que miden òsensaci·nó.

ÁSensación (del hogar) :

ÁEl índice de Situación Actual (SA)

ÁEl índice de Situación Familiar (SF)

ÁPercepción (del entorno) :

ÁEl índice de Situación Esperada (SE)

ÁEl índice de Situación del País (SP)

ÁCada índice se calcula a partir de un conjunto diferente de preguntas del

módulo de la Encuesta .



ÁLa Confianza de los

Consumidores disminuyó

6 puntos en el trimestre,

pero aumentó 9 puntos

en doce meses .

ÁEl nivel se encuentra 4

puntos sobre el promedio

de los últimos 14 años .
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ÁEn doce meses se

observan alzas para

todos los estratos .

ÁDurante el trimestre, sólo

el estrato alto aumentó

su confianza .

ÁEl estrato medio se ubica

por debajo del promedio

de los últimos 14 años .
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ÁEl índice de Situación

Actual (SA) aumenta 3

puntos en un año, a

pesar de que cae en la

punta .

ÁSe ubica 4 puntos sobre

el promedio de los

últimos 14 años .
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ÁEl índice de Situación

Familiar (SF) aumenta 1

punto en un año, y cae 8

puntos en el trimestre .

ÁSe ubica 2 puntos por

debajo del promedio de

los últimos 14 años .
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ÁSube 17 puntos en doce

meses, a pesar de la

caída de 4 puntos en el

trimestre .

ÁSe ubica 3 puntos por

encima de su promedio

de los últimos 14 años .
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ÁAumenta 25 puntos en

doce meses, con una leve

caída en el trimestre .

ÁSe ubica 16 puntos por

encima del promedio de

los últimos 14 años .
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ÁLos índices de

òsensaci·nó(SA y SF)

mejoran 3 y 1 puntos

en un año, situándose a

4 puntos por encima y

2 puntos por debajo de

sus promedios

históricos .

ÁLos índices de

òPercepci·nó(SE y SP)

caen levemente en el

trimestre, pero

continúan ubicándose

en niveles altos (3 y 16

puntos por encima de

sus promedios

históricos) .

Ċndices de òSensaci·nó

Ċndices de òPercepci·nó

80

100

120

Situación Actual (del hogar)
(Marzo 2001=100)

90

110

130

Situación Familiar
(Marzo 2001=100)

70

90

110

130

150

Situación Esperada
(Marzo 2001=100)

40

60

80

100

120

140

Situación del País
(Marzo 2001=100)



ÁEl índice mejora 0,3

puntos en doce meses,

ubicándose 2 puntos por

encima de su promedio

histórico .

ÁQuienes creen que bajó

disminuyeron 2 puntos

en doce meses .

ÁQuienes creen que subió

disminuyeron 1 punto en

doce meses .
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meses?



ÁEl índice mejora 3 puntos

en doce meses,

ubicándose 4 puntos por

encima de su promedio

histórico para el total .

ÁQuienes creen que subirá

aumentaron 2,1 puntos

en doce meses .

ÁQuienes creen que bajará

disminuyeron 3,1 puntos

en doce meses .
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ÁLa compra de durables

baja marginalmente en la

punta, y sube levemente

(0,7 puntos) en doce

meses .

ÁSe ubica por debajo de su

promedio histórico .
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ÁLos planes de compra de

durables y de vivienda se

mantienen relativamente

constantes en tres y doce

meses .

ÁAmbos indicadores se

ubican por debajo de sus

promedios históricos .
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ÁEmpeora 2 puntos en un

año.

ÁLa situación de deudas

está 3 puntos sobre

(mejor que) su promedio

histórico .
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ÁClaramente peor :

ÁòMejorócae 11

puntos en doce

meses .

ÁòPeoróaumenta 1

puntos en doce

meses .

ÁSin embargo, la situación

actual está 3 puntos por

encima de su promedio

histórico .
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es mejor o peor que un año atrás?



ÁFuerte mejoría, sobre todo

en doce meses :

ÁòPeorócae 24 puntos .

ÁòMejorósube 12

puntos .

ÁEl índice se ubica 11

puntos sobre su promedio

histórico .
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ÁNo hay cambios en los tres

principales problemas :

ÁSeguridad ciudadana

(28 %), Sistema de

salud (13 ,7%) y Falta

de empleo (11 ,2%) son

los principales

problemas del país.

ÁBajos sueldos sube al

quinto lugar .

Ranking de 

problemas

Encuesta Septiembre 2017 Estrato Total

Bajo Medio Alto

1 Seguridad ciudadana 26,6 26,9 28,8 27,1

2 Sistema de salud 12,4 12,1 13,4 12,5

3 Falta de empleo 13,8 12,6 8,9 12,4

4 Sistema de educación y cultura 5,7 8,8 8,1 7,4

5

Falta de confianza en autoridades o

políticos 5,3 6,4 12,3 7,1

Encuesta Diciembre 2017 Estrato Total

Bajo Medio Alto

1 Seguridad ciudadana 26,5 30,6 26,2 28,1

2 Sistema de salud 15,0 14,8 8,9 13,7

3 Falta de empleo 12,9 11,9 6,8 11,2

4 Sistema de educación y cultura 6,2 7,9 13,9 8,4

5 Bajos sueldos 8,9 6,0 2,6 6,5
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Principal Problema 
Diciembre 2010 - Diciembre 2017
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