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CMm=
Resumen Metodologico

" La encuesta es representativa de la poblacion urbana del Gran Santiago.
* La encuesta es comparable a lo largo de su historia (63 afos).

= El Gran Santiago esta compuesto por 34 comunas, con una poblacion
aproximada de 6,4 millones de personas.

= Muestreo probabilistico, bietapico.
= Muestra: 2.445 hogares; 7.911 personas.

= La semana de referencia utilizada en esta medicion es la comprendida entre
los dias 2 y 8 de septiembre de 2018.

= E|l trabajo de campo, a cargo de la Unidad de Encuestas del Centro de
Microdatos, se realizé entre el sdbado 15 de septiembre y el domingo 14 de

octubre de 2018. -
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Encuesta de Expectativas Econdmicas

= El indice de Confianza de los Consumidores se construye a partir de cuatro indices
que reflejan diferentes aspectos de esa confianza.

* En ellos podemos encontrar dos subindices que miden “percepcion” y dos que miden
“sensacion”.

= Sensacion (del hogar):
= Elindice de Situaciéon Actual (SA)
= Elindice de Situacion Familiar (SF)

= Percepcion (del entorno):
= Elindice de Situacion Esperada (SE)
= Elindice de Situacion del Pais (SP)

= (Cada indice se calcula a partir de un conjunto diferente de preguntas del médulo de
la Encuesta.
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Confianza de los consumidores

= La Confianza de los Consumidores disminuyd en 3,9 puntos en el trimestre, y 4,6
puntos en doce meses.

= El nivel se encuentra 6,3 puntos por arriba del promedio de los ultimos 14 afios.

Confianza de los consumidores
(Marzo 2001=100, serie desestacionalizada)
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Confianza de los consumidores

= Se observan caidas para los estratos socioecondmicos medios y altos, tanto en tres
como en doce meses.

= La mayor caida en doce meses se observa en el estrato medio, con una disminucién
de 5,7 puntos.

Confianza de los consumidores por estratos socioeconémicos
(Marzo 2001=100, serie desestacionalizada)

135

125

115

105

95

85

75
Sep-05 Sep-06 Sep-07 Sep-08 Sep-09 Sep-10 Sep-11 Sep-12 Sep-13  Sep-14 Sep-15 Sep-16 Sep-17 Sep-18

. e Bajo = \edio Alto



CIm—
Situacion Actual

El indice de Situacion Actual (SA) disminuye en 1,6 puntos en un afo,
ubicandose 11,5 puntos por encima de su promedio histdrico.

Situacion Actual
(Marzo 2001=100, serie desestacionalizada)
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CIm—
Situacion Familiar

= Elindice de Situacidon Familiar (SF) disminuye 5 puntos en un afio y 1 punto en el
trimestre.

= Se mantiene levemente superior al valor observado en los ultimos afios.

Situacién Familiar
(Marzo 2001=100, serie desestacionalizada)
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CMm=
Situacion Esperada

= Cae 8,7 puntos en doce meses, y 12 puntos en tres meses.

= Se ubica 0,5 puntos por debajo de su promedio de los ultimos 14 afios.

Situacion Esperada
(Marzo 2001=100, serie desestacionalizada)
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CIm—
Situacion del Pais

= Caeen 11,4 puntos en doce meses y 3,7 puntos en tres meses, cambiando e
alza sostenida observada desde el 2016.

= Se ubica 15,4 puntos por encima del promedio de los ultimos 14 afios.

Situacion del Pais
(Marzo 2001=100, serie desestacionalizada)
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CIrmi—

Sensacion y Percepcion

" En los indices de “sensaciéon” (SA y SF), el primero caida leve en 1,6 puntos en doce meses
mientras que el segundo disminuye su valor en 5 puntos en el afo.
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» Los indices de “Percepcion” (SE y SP) caen fuertemente en 8,7 y 11,4 puntos en doce meses
situandose por encima de sus promedios historicos.
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Crm-
Percepcidn de ingresos

= El indice cae en 1,8 puntos en doce meses, ubicandose aun por encima de su promedio
historico.

= Quienes creen que bajo aumentaron en 2,8 puntos en doce meses.

= Quienes creen que subidé disminuyeron en 0,9 puntos en doce meses.

¢ Como ha variado el ingreso de su hogar en los ultimos
doce meses?
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Cm=
Expectativas de ingreso

= Elindice empeora en 2,1 puntos en doce meses, ubicandose 1,1 puntos por encima
de su promedio histérico para el total.

= Quienes creen gue subira disminuyeron en 0,1 puntos en doce meses.
= (Quienes creen que bajara aumentaron en 4,1 puntos en doce meses.

¢ Qué espera del ingreso de su hogar durante los préoximos
doce meses?
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Compra de durables

= La compra de durables aumenta levemente tanto en doce meses, pero
cae en 1,9 puntos en el trimestre.

= Se ubica en levemente por debajo a su promedio histérico en 0,1
puntos.

Compré durables en los ultimos tres meses
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CIm-
Expectativas de compras

= Los planes de compra de durables disminuyen en 2,1 puntos en doce meses,
mientras que los planes de compra de vivienda disminuyeron en 0,7 puntos.

= Ambos se mantienen por debajo de sus promedios histdricos.

Planes de compra de durables y vivienda
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== Piensa comprar durables en préximos tres meses == Pijensa comprar vivienda en proximos doce meses



CIrmi—

Situacion de deudas del hogar

= Lasituacion de deudas de los hogares empeora 2,1 puntos en un afo.

= Aquellos hogares sin problemas disminuyen en 0,8 puntos en comparacién al trimestre
anterior.

La situacién de deuda de su hogar es...
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Cm=
Situacion economica del pais

= Quienes creen que la situacion actual es mejor cayeron en 1,2 puntos porcentuales.

= Mientras que aquellos que consideran la situacion actual como peor aumentaron en
2,2 puntos.

En su opinidn, ¢la situacion econémica actual del pais es
mejor o peor que un ano atras?
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Situacion economica del pais

= Las expectativas de la situacion econdmica del pais empeora en 4,9 puntos en
comparacion al afio anterior.

= Quienes creen que la situacion del pais sera mejor disminuyeron en 4,9 puntos en
doce meses, mientras quienes creen que empeorara aumentaron en 5 puntos.

¢, Como cree que sera la situacion general del pais en un ano
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Principales problemas del pais

Encuesta Septiembre 2018 Estrato - No hay cambios en los principales

Medio problemas del pais, aunque esta
vez, los bajos sueldos se
encuentran por sobre el sistema
de educacién y cultura.

Seguridad ciudadana

Sistema de salud

Falta de empleo

Bajos sueldos

Sistema de educacioén y cultura

= E|l principal continda siendo
Seguridad ciudadana  (25,1%),
seguido de sistema de salud
(12,5%).

Encuesta Junio 2018 Estrato
Medio Alto

Seguridad ciudadana

Sistema de salud

Falta de empleo

Sistema de educacion y cultura

Bajos sueldos
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Principales problemas del pais

Principal Problema del Pais
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Seguridad ciudadana

Falta de empleo = = = Sistema de salud

e Pobreza @ Transporte Publico e Sistema de educacion y cultura
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