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Encuesta de Expectativas Economicas

Desde el Primer Trimestre de 2001, el Centro de Microdatos de la
Universidad de Chile ha estado tomando una encuesta de
expectativas econdmicas...

...en la forma de un moddulo adicional a la Encuesta de Ocupacion
y Desocupacion que la Universidad de Chile levanta desde 1957
para el Gran Santiago...

...y, por ende, con la misma base muestral de la Encuesta de
Ocupacion, es decir, alrededor de 3.000 hogares representativos
del Gran Santiago...

...y, adicionalmente, con la representatividad muestral que da
una encuesta territorial (versus una telefonica, de baja cobertura).
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= Aumento en la confianza
de los consumidores en

. . Junio de 2012 respecto de
Confianzade los Consumidores Marzo de 2012.

= El indice general (CC) en su

140 - serie bruta muestra un
alza de 4,4 puntos
120 porcentuales con respecto
al trimestre anterior.
100
= El indice desestacionalizado
80 muestra un mejoramiento
de 2,7 puntos
60 1 porcentuales en
10 comparacion con la ultima
4 &N ® ¥ W © ~ ® o o o o medicion.
@ Q@ Q@ @ Q@ 9 @ o © <« <
T 8 8 ®& ©8 ®8 &8 &8 & «© & & L
s = == = = = = = = = = = = Ambos indices muestran

mejores niveles respecto
de lo que se observaba
hace 12 meses atras (con
alzas de 3,6 p.p. en la
serie brutay 3,3 p.p. en la
serie desestacionalizada).
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= Es importante reconocer

que la CC siempre cae

Estacionalidad en Confianzade los Consumidores durante los meses de
otono e invierno vy

aumenta en el resto del

6 - ano.

S5 - -

4 4 = El grafico muestra la
diferencia porcentual entre

3 1 la serie original y la

2 7 desestacionalizada.

1 -

01 ' = Por lo general la serie CC

-1 A ‘ ‘ ‘ crece un 4-5% por sobre

2 - tendencia todos los

3 - ultimos trimestres del afo.

-4 A

= Y cae en 1-2% por debajo
de tendencia en marzo. Un
efecto estacional que se
profundiza y llega a un
valor cercano a 2-3% en
septiembre.
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El indice de Confianza de los Consumidores se construye a partir
de cuatro indices que reflejan diferentes aspectos de esa
confianza:

El indice de Situacion Esperada (SE)
El indice de Situacion Actual (SA)

El indice de Situacion Familiar (SF)
El indice de Situacion del Pais (SP)

Cada indice se calcula a partir de un conjunto diferente de
preguntas del mddulo de la Encuesta.

De los cuatro indices de confianza de los consumidores, podemos
encontrar dos de los subindices que miden “percepcion’ (indices
de Situacion Esperada y del Pais, SE y SP) y dos que miden
“sensacion’ (indices de Situacidon Actual y Familiar, SA y SF).

CENTRO
EMICRO
DATOS




140
120

100
80
60
40

Situacion Esperada

bruta

desestacionalizada

Mar-01 -

Mar-02

Mar-03

CENTRO

MICRO
DATOS

El indice de Situacion
Esperada (SE) en su serie
bruta aumenta en 3,7
puntos porcentuales y la
serie desestacionalizada
aumenta en 2,8 puntos
porcentuales con respecto
al trimestre anterior.

Al comparar con respecto
a lo observado hace 12
meses atras la serie de SE

presenta un
mejoramiento tanto en la
serie  desestacionalizada
(2,8 puntos porcentuales)
como en la serie bruta (1,0
puntos porcentuales)
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1
—
Q@

—
©
=

Mar-02
Mar-03
Mar-04
Mar-05
Mar-06
Mar-07
Mar-08
Mar-09
Mar-10
Mar-11
Mar-12

CENTRO
EMICRO
DATOS

El indice de Situacion
Actual (SA) presenta un
alza trimestral tanto en la
serie bruta como en la
serie desestacionalizada.

La serie bruta aumentd en
4,9 puntos porcentuales
mientras la serie
desestacionalizada, lo hizo
en 3,1 puntos
porcentuales respecto a
Marzo pasado.

Al comparar con respecto
a lo observado hace 12
meses, ambas series
presentan aumentos, la
serie bruta de 5,6 puntos
porcentuales y la serie
desestacionalizada lo hace
en 5,3 puntos
porcentuales.
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Situacion Familiar = El indice de Situacién

Familiar (SF) aumento en

tanto en la serie bruta

como en la serie
140 - desestacionalizada con
respecto a Marzo pasado,
en 59 vy 4,9 puntos
porcentuales
respectivamente.

120

100

desestacionalizada

30 - = Con respecto a 12 meses
atras la serie bruta y la
serie  desestacionalizada

60 aumentaron en 2,7 y 2,6
puntos porcentuales
40 TTTTTTTTTTTTTIT T T TIT I T IT I T I T I T I T IT T I T I T I T I T I T T respectivamente.
= (q\| ™ <t Lo (o) N~ (o0] o (@) — AN
@ Q@ Q@ @ @ < @ Q 9 < +d
T 8 8 ® ®& & & & & & & &
=2 s s ===
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Situacidén del Pais = El indice de Situacion Pais
(SP) aumento tanto en la
serie bruta con respecto a
Marzo en 1,3 y como en la
serie desestacionalizada

140 - (1,2 puntos porcentuales) .

120 - = La serie bruta del

indicador de Situacion del
Pais presenta una alza
anual de 5,2 puntos
porcentuales, al igual que
la serie desestacionalizada,
- gque presenta un aumento
IIIIIIIIIIIIIIIlldlels?sltla(?lcl)r}allllzaldlalIIIIIIIIIIIII 1 de 5’2 puntos
porcentuales.

100

Mar-03
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= En este levantamiento se

Situacién Actual observa que los subindices
que miden “sensacion”

(indices de Situacion

Situacién Esperada

140 140 1 Actual y Familiar, SA y SF),
120 120 - aumentan con respecto al
100 100 1 trimestre recién pasado y
80 80 1 también en relacion con el
60 - 60 - ano anterior.
40 +—r—rrrrrrr T 40 T T T T T T T T T
— N ™ < n © N~ [ee] [o)] o — N — AN ™ < n © N~ (e} (o2 o — N . .
@ @ Q@ @ 2 Q@ Q@ Q@ Q o o o @ 9@ @ @ @ @ @ 9 9 < < <u Al gnalizar los indices
T 3 3 8 8 3 3 B 8 3 3 B 5 5 8B 8B 8B 8B 8B 8 8 8 & & . )
S >33 3 53533 = > ==3>====> === > = asociados a “percepcion

(indices de Situacion
Esperada y del Pais, SE y
SP) observamos que las
series desestacionalizadas
140 - de ambos indicadores

Situacion Familiar Situacion del Pais

120 1 muestran mejoras anuales
y trimestrales.

100 -

80 H

60 -

40

T
—
Q@

—_
©
=

Mar-02
Mar-03
Mar-04
Mar-05
Mar-06
Mar-07
Mar-08
Mar-09
Mar-10

Mar-11
Mar-12

CENTRO ‘ . .
MICRO TN ECONOMIAY
ﬂ DATOS MANEGOCIOS

UHIVERSIDAD BF CHILE




= E| aumento en el indice de

CC desestacionalizada por estratos socioecondémicos Confianza de los
Consumidores
(desestacionalizado) con
respecto a Marzo de 2012
140 1 Bajo (de 2,7 puntos porcentuales)
Alto se explica por un
120 - mejoramiento del indice en
todos los estratos.
100 A
Medio = El principal aumento es en el
80 - estrato bajo, 6,6 puntos

porcentuales, mientras que

60 1 en los estratos medio y alto
se observan aumentos de 1,2

T Y 3,3 Puntos porcentuales

respectivamente.

40
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= La proporcion de hogares
gue reporta una baja en
los ingresos del hogar en
los ultimos doce meses

¢, Como ha variado el Ingreso de su Hogar en los ultimos doce S .
disminuyd con respecto al

meses? . :
trimestre anterior en 1,9
puntos porcentuales vy
disminuyé en 3,5 puntos
70 1 lgual porcentuales en un afo.
60 -
50 - = La proporcion de hogares
> que reporta estabilidad o
40 A Bajo .
estancamiento en  los
30 - ingresos aumento tanto en
20 - Subié el trimestre (1,2 puntos
10 W porcentuales) como en un
ano (2,6 puntos
O LI | LI | T T T LI | T T T LI | T T T T LI | T T T LI | T T T LI | LI | T T T LI | T T T LI | T T T 1 porcentuales).
— (o ™ < Lo © N~ [0} (o2} o —i AN
<Q <Q <Q <Q <Q <Q <Q <Q <Q - - -
3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 T ..
s = = = = = = = = = = = = La proporcion de hogares

que reporta un alza en el
ingreso en los ultimos
doce meses, aumentd en
0,7 puntos porcentuales
en el trimestre y aumento
1,3 puntos porcentuales
en un ano.
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= La proporcion de hogares

que espera un alza en el

¢, Qué espera del Ingreso de su Hogar durante los ingreso  en los ultimos
préximos doce meses? doce meses, disminuyo en

0,3 puntos porcentuales

en el trimestre y 2,6

70 - puntos porcentuales en un
Igual ano.
60 -
50 NW/\NW = Aumento la proporcion de
o hogares que espera el
40 A Subira mismo ingreso (de 55,9% a
58,6%).
30 -
20 A = Mientras que la proporcion
de hogares que espera una
10 1 Bajara baja de su ingreso
O rrrrrrrrnriri rrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrr1rrrr1rr1rr1rurir1i dlsmlnuyeen 3’] puntos

porcentuales con respecto
a Marzo de 2012.

Mar-01 _
Mar-02
Mar-03
Mar-04 _
Mar-05
Mar-06
Mar-07
Mar-08
Mar-09
Mar-10
Mar-11
Mar-12

= El fendbmeno detras de las
expectativas de mayores
ingresos esta marcado por
los hogares de todos los

estratos.
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= Los indices de optimismo se

calculan tomando Ila resta

10 - entre respuestas positivas y
negativas, dividido por la

301 Alto suma de respuestas positivas,
20 | Medio negativas vy neu_tras. Est_o
o] _ muestra la importancia

Bajo relativa de las respuestas de
NAWAAA

;\VI\/V —— T un tipo u otro respecto del

universo de respuestas.

-10 A

-20 A

= Cuando el indice es negativo
_30_

s 8 8 s 8w g 5 8 3 9 o o hay mas respuestas negativas
que positivas.
40 - Desocupados = Se observa que en el estrato
30 - medio  existe un peor
20 optimismo con respecto al
trimestre anterior, mientras
10 1 Ocupados que en los estratos alto y bajo
0 ViR LV se aprecia un mejor
10 - W optimismo.
-20_ . . . 7
. = Dicha situacion de peor
g & 8 3 8 8 5 8 8 g o o optimismo se refleja solo en
§ 8 &8 &8 & & &8 &8 8 8 & & los desocupados.
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= La proporcion de hogares
que manifiesta  haber
comprado durables en el

Compras de Durablesy Vivienda ultimo trimestre aumenta
en 3,2 puntos
porcentuales con respecto

30 1 a Marzo de 2012,
25 -
20 = Con respecto a un ano
atras se observa una
15 - disminucion en la
intencion de compra de
10 A durables de 0,2 puntos
5 . porcentuales.
0 rrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrriuri [ ] Con respecto al trimestre
— AN ™ < L0 (o} N~ [0} (o2} o i [qV} . . .,
e 2 2 <2 ° < @ < < < < 4 anterior, la intencion de
3] © © © © © © © © @© 8] ©
= = = = = = = = = = = = compra aumenta
levemente en 0,2 puntos
porcentuales Y, con
Compro Durables en los Anteriores Tres Meses respecto a un ano atras, se
. . registra un aumento de
Piensa Comprar Durables en Proximos Tres Meses

1,9 puntos porcentuales.

Piensa Comprar Vivienda en los Proximos Doce Meses
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= Al comparar con el trimestre
anterior:

= Disminuyen en 0,8 puntos
porcentuales los hogares

La Situacién de Deuda de su Hogar es. .. que manifiestan tener una
situacion de deuda
- “complicada”.
50 - Sin problemas P
40 - = Disminuyen en 5,2 puntos
porcentuales aquellos que
30 - Medianamente Complicada declaran tener una situacion
20 1 Complicada ~ complicada”.
10 T - - - 7
= La disminuciobn en los
0 T T T T T T T T T T T T

—— - hogares que declaran estar
en una situacion de deuda
“‘complicada” respecto al
trimestre anterior se debe
principalmente a la
disminucion de 1,9 y 1,5
puntos porcentuales en el
estrato medio y alto
respectivamente.
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= Existe un mejoramiento en

¢Ensu opinion la Situacion Econdmica del pais la.‘ percepcion de a
~ , ciudadania respecto a la
unanoatras era...? : iy .
situacion economica del
pais.
70 -
60 - = Con respecto al trimestre
gual anterior  disminuyd la
50 - cantidad de hogares que
. senald que hace 12 meses
40 A MGJOI’ . q-' e It .
la situacion pais era “mejor
30 que la actual” en 1,5
20 A ' .\. puntos porcentuales.
10 - Peor
= Por su parte, con respecto
O r—rTrrTrrr7rrrrrrrrrrr T T a Marzo de 20]2’ el
5 &6 8 3 &8 8 S &8 & 3 o o porcentaje de hogares que
T ) o ) ) 3 < ) 3 5] ) 3 sefiala que hace 12 meses
= = = = = = = = = = = =

la situacion del pais era
‘peor que la actual’
disminuyé en 2,4 puntos
porcentuales.
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¢,Como cree Usted que sera la Situacion General
del pais en en afio mas?

= El aumento trimestral de

20 - 0,2 puntos porcentuales
en la expectativa de que la
60 - situacion del pais en un
afno mas sera “mejor que la
50 - actual” es explicada por el
lgual aumento en los estratos

40 - bajo y medio.
30 1 Mejor = Con respecto al trimestre
20 - anterior se observa una
Peor disminuc.ién en la
10 - expectativa de _que la
situacion del pais en un
O L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] 1 aﬁo més Seré “peor que Ia
s 8§ 8 33 8 8 5 8 88 =& o 9 actual” 3,1 puntos

3 3 3 T T T T T 3 3 3 3 porcentuales).

> > > > > > > > > > > >

CENTRO s
ﬂ MICRO I_j Ecncms
DATOS v

RIIDAD BF CHILE




Encuesta Junio 2012

1 Seguridad ciudadana

2 Sistema de educacion y cultura

3 Sistema de salud

4 Falta de empleo

5 Bajos sueldos

6 Transporte publico

7 Pobreza

8 Aumento del costo de la vida

9 Falta de confianza en autoridades o politicos
10 Alcoholismo y drogadiccion

Encuesta Marzo 2012

1 Seguridad ciudadana
2 Sistema de educacion y cultura
3 Sistema de salud
4 Falta de empleo
5 Bajos sueldos
6 Aumento del costo de la vida
7 Falta de confianza en autoridades o politicos
8 Pobreza
9 Transporte publico
10 Idiosincracia del pueblo

Estrato
Bajo Medio Alto
22,9 22,2 239
10,9 15,6 17,6
13,0 15,8 12,4
12,0 99 6,7
10,6 5,6 3,0
51 6,5 49
39 47 90
45 48 3,2
30 44 4.2
21 16 15
Estrato
Bajo Medio Alto
19,5 22,4 25,8
17,4 20,3 19,0
10,4 99 7,2
98 82 6,7
88 7,0 25
7,7 6,6 45
52 51 6,9
45 36 99
45 46 1,2
1,7 14 49

Total

228
14,1
14,0
10,1
7,1
5,6
5,3
4,4
3,8
1,8

Total

21,9
18,9
9,6
8,6
6,9
6,6
55
5,2
3,9
2,2
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El principal problema
del pais, de acuerdo a
la poblacion del Gran
Santiago, es la
“Seguridad Ciudadana”
con un 22,8% de las
preferencias.

En el segundo lugar se
ubica el “Sistema de
educacion vy cultura”
con un 14,1% de las
preferencias, mientras

el tercer lugar lo ocupa
el “Sistema de Salud”
con un 14,0%.
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Encuesta de Marzo 2012 a Junio 2012

Mayores Alzas
1 Sistema de salud
2 Transporte publico
3 Falta de empleo
4 Seguridad ciudadana
Mayores Bajas
1 Sistema de educacion y cultura
2 Aumento del costo de la vida
3 Falta de confianza en autoridades o politicos
4 |diosincracia del pueblo

Encuesta de Junio 2011 a Junio 2012

Mayores Alzas
1 Seguridad ciudadana
2 Transporte publico
3 Sistema de salud
4 Politica econémica
Mayores Bajas
1 Sistema de educacion y cultura
2 Falta de confianza en autoridades o politicos
3 Falta de empleo
4 Sistema Prewvisional

Bajo

2,6
0,6
2,2
3,4

-6,5
-3,2
2,2
-0,1

Bajo

2,2
1,7
0,2
0,9

-1,9
-1,7
-3,1
-0,9

Estrato
Medio

6,0
1,8
1,7
-0,2

-4,7
-1,8
-0,7
-0,8

Estrato
Medio

2,6
2,2
i
0,8

-3,3
-2,1
-1,3
-0,5

Alto

5,2
3,7
0,0
-1,9

1,4
1,4
2,7
-2,9

Alto

3,4
2,5
1,2
2,0

-10,9
-0,5
0,9
-0,3

Total

4,5
1,7
15
0,9

-4,7
-2,3
-1,7
-0,9

Total

2,6
2,1
1,6
11

4,3
1,6
1,6
0,6
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El “Sistema de salud”
presenta una de las
mayores alzas
trimestrales.

Dentro de las mayores
bajas trimestrales se
observa el “Sistema de
educaciéon y cultura”.

Por su parte, al
comparar con Junio de
2011 las mayores bajas
se observan en la
“Sistema de educacion
y cultura”.

La mayor alza anual se
observa en el
“Seguridad ciudadana”.
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Principal Problema

Diciembre 2005 - Junio 2012
45

40

35

30 .

25

20 ._.- ‘-........

10 -~-_--"...--u...... \-——-‘\ ’, Ll )

-‘----~. e S Swmo So o
fteeeeet /,r --~~~--——Q’.-..-..;’;'- ”.-"c. . ............ ..‘..'Ooo.o..'....
- cevseey o oo ®e, AN
0
Dic-05 Jun-06 Dic-06 Jun-07 Dic-07 Jun-08 Dic-08 Jun-09 Dic-09 Jun-10 Dic-10 Jun-11 Dic-11

= Seguridad ciudadana Falta de empleo = = = Sistema de salud Pobreza eeeee¢ Sistemade educaciény cultura Transporte Publico
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= Al evaluar las
expectativas de inflacion
que poseen los
habitantes del Gran
Santiago, se registra un

¢En qué porcentaje cree Ud. que subirdn los precios durante los
proximos 12 meses? En otras palabras: ;Cuadl cree Ud. que serd la
tasa de inflacion medida por el indice de Precios al Consumidor,
IPC, en los proximos 12 meses?

aumento en la

Menos de 2% Entre 2% y 3% Entre 3% y 4% Mas de 4% INSTRE proporci()n que espera
14,3 26,7 12,7 14,7 31,6 . . o

13.3 28,3 16.2 16,5 25,7 una inflacion menor a 2%
13,7 25,5 15,9 16,2 28,7 en los préximos 12

11,6 25,4 16,4 16,2 30,4 (o)
8.6 20.9 17,3 235 20,7 meses, con un 12,1%,

11,0 19,5 14,2 21,7 33,6 aumentando en 3,0 p.p.
- e Al ik A con respecto a Marzo
13,3 24,7 13,1 13,2 35,7

11,0 22,5 12,4 16,0 38,1 pasado.

6,4 21,1 14,6 25,3 32,6

5,6 20,2 14,0 32,4 27,8

4,5 14,6 15,5 37,2 28,2 = En relacion al trimestre

3,4 13,5 15,6 44,6 22,9 : :
9,6 9,7 9,4 52,8 185 pasado disminuye la

13,7 8,1 8.4 49,8 20,0 proporcion que espera
17,2 T 07 55 s una inflacion de mas de

20,9 13,3 11,1 25,7 29,0
23,0 14,8 10,6 27,8 29,0 4% (10,9 puntos

26,6 15,0 9,1 22,3 27,0 porcentuales).
18,8 15,9 10,8 29,3 25,2
17,6 16,1 9,6 26,7 30,0
21,7 13,7 8,8 24,5 31,2
19,8 15,3 9,5 22,6 32,8
11,2 11,0 35,3 27,5
13,7 12,0 31,4 28,8
12,5 13,5 28,4 32,8
6,8 10,5 34,2 38,2
9,1 10,2 35,3 34,1
12,1 14,7 25,4 35,6
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Expectativas de Inflacion

0 W ©W O© © © Kk M NN OB O © 0 O 2 & 0 O O O O « o9 o o o
2 99 Q2 93 29 3 Q8% Q88 % Qo g g o g g g g g
C%.EaC%.QaC%.QEC%.QEC%.QEC%.Qagg-QEC
=] = =] =] = =] =]
S w0 =23 p 0B =2383¢pO=3pL=3p0bO==3p0L=”3np 0 =3

~—(1,0%,2,5%,3,5%Y 4,0%)
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